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ALENTAMOS A LOS RESIDENTES DE WISCONSIN A SABER MÁS SOBRE SEGUROS EN EL AÑO 
NUEVO 

 
La Oficina del Comisionado de Seguros patrocina la tercera Semana anual  para Saber Más Sobre Seguros. 

 
Madison, Wis.― Según con una encuesta reciente, hecha por la Asociación Nacional de  Comisionados de Seguros 
(NAIC), aunque la mayoría de los americanos sienten que tienen aproximadamente la cantidad correcta de cobertura 
de seguro (72 por ciento), sólo un 33 por ciento dicen que entienden los detalles en esas pólizas “muy bien.” 
Afortunadamente, estas grietas de información que son desafortunadas y costosas se pueden evitar totalmente. Es por 
esto que la Oficina del Comisionado de Seguros (OCI) y el NAIC están animando a los consumidores a que 
adquieran más conocimiento sobre su cobertura durante la tercera Semana Anual para Saber Más Sobre Seguros, 
del 19 al 23 de enero del 2004. 
 
“La idea principal detrás de la Semana para Saber Más sobre seguros es educar a los consumidores; no sobre vender 
o comprar pólizas de seguro,” dijo Jorge Gómez, Comisionado de Seguros. “Nuestra oficina está aquí para dar 
información imparcial de seguros a los consumidores en orden de cerciorarse de que sus familias tengan la cobertura 
apropiada.”  
 
Durante la Semana para Saber Más Sobre Seguros del NAIC se anima a los consumidores a tomar varias medidas 
para obtener más conocimiento sobre su cobertura de seguro.  
 
“Todos deberían mirar sobre sus pólizas y cerciorarse de que entienden las áreas de cobertura y las condiciones 
subrayadas en sus pólizas,” dijo Gómez. “Si usted tiene preguntas o no entiende alguna parte de su póliza usted 
debería contactar a su agente para tener una mejor explicación.” 
 
 OCI recomienda lo siguiente:  

 Programe una revisión rutinaria con sus proveedores de seguros por lo menos una vez al año. Investigue 
sobre el costo y la ventaja de optar por deducibles más altos.  

  Pregunte específicamente por los descuentos por un buen expediente de conducir, buena salud, buenas 
calificaciones, educación especial o entrenamiento.  

 Busque en otros lugares por servicios y productos idénticos. No todas las compañías cargan la misma tarifa.  
 Recuerde que una póliza de seguro es un documento jurídico. Léala cuidadosamente.  
 Llame a la línea directa de información y quejas del OCI al 1-800-236-8517 o visite OCI en la red a esta 

dirección http://oci.wi.gov para obtener consejos gratis y la información actualizada antes de comprar 
seguros de salud, vida, automóvil, hogar o cualquier otra cobertura de seguro.  

 
“Si los consumidores tienen cualquier pregunta o queja, pueden sentirse libres de entrar en contacto con nosotros,” 
dijo Gómez. “Nosotros podemos proporcionar respuestas imparciales y exactas a sus preguntas en relación con 
seguros, también nosotros entendemos las necesidades únicas de seguros para la gente que vive en Wisconsin.”  
 



 

Para más maneras de “Saber Más” sobre seguros, visite la página Saber Más (get smart) del OCI (dirección en la 
Web).  
 
Creado por el cuerpo legislativo en 1871, la Oficina del Comisionado de Seguros (OCI) fue concedida con el poder 
de asegurarse que la industria de seguros sea responsable, y satisfaga adecuadamente las necesidades de seguros de 
los ciudadanos en Wisconsin. Hoy en día la misión del OCI es conducida a informar, proteger al público y responder 
a sus necesidades de seguros. 
La oficina ha publicado sobre 30 guías al consumidor y responde a las preguntas de seguros, y a las quejas de 
seguros vía teléfono y por e-mail. Entre en contacto con el OCI llamando 1-800-236-8517, o por e-mailing 
information@oci.state.wi.us.  
 
 
NOTA PARA LOS MEDIOS:  

  Entrevistas con los reguladores del estado están disponibles. Entre en contacto con El Diputado Asistente 
Comisionado Eileen Mallow (608-266-7843) o Scott Larrivee en  Información Pública del OCI (608-267-
9336) para información sobre seguros en Wisconsin. 
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